
線上試驗委託服務
操作說明



如何註冊成為會員?



步驟1:由官網 https://www.tertec.org.tw 右下方，點
擊「會員專區」。

https://www.tertec.org.tw/


步驟2:點擊「會員註冊」。(須先行註冊成為本中心會員
後方可使用線上試驗委託服務。



步驟3:填寫會員註冊資料。



步驟4:勾選「我已閱讀委託服務條款和個人資料蒐集、處
理及利用告知事項」及驗證方框。



步驟5:點擊「送出」。



步驟6:至您註冊時使用之電子郵件信箱，收取驗證信後，點擊驗
證連結，完成信箱驗證，若未完成本認證，將無法使用本服務。



如何登入會員?



步驟7:回到會員專區/會員登入，輸入您的帳號(即您註冊時使用
之電子信箱)及密碼後，勾選方框，再點擊「登入」。



如何建立
線上委託單?



步驟1:登入會員後，點擊右下方「線上委試」。



步驟2:依您的需求，填寫想委託之內容，點擊「下一步」。



步驟3:委託內容輸入完成後，點擊「確認送出」。



步驟4:每次確認送出後，您註冊之電子信箱，將收到如下
內容。(說明:信中序號僅作系統流水號功能。)



步驟5:至歷史委託紀錄查詢，點擊「下載」。



步驟6:點擊「列印」。



步驟7:印出後請於紙本試驗委託單，委託單位簽章欄位用
印。

首頁 續頁

用印

用印



步驟8:將委託單位簽章欄位已用印之紙本試驗委託單，傳真至
03-4831184客服中心收或Mail至
customer_service@ms.tertec.org.tw，亦可使用本服務線上上
傳功能。

注意!若您未回傳(或上傳)已用印之紙本試驗委託單，則尚
未完成送件流程。

重要!!!



步驟9:待本中心收到您已用印之紙本試驗委託單後，試驗單位將
依客戶填寫之需求進行批價後，由客服中心提供正式報價單。
(若有資料缺漏或須修正處，本中心服務人員將與您聯繫。)

客服中心服務電話:
03-4839090#3355(鍾先生)、
3356(范姜小姐)、3357(邱小姐)、3337(李小姐)

樣品送樣聯繫:
03-4839090#3357 (邱小姐)
送樣前務必先行告知送樣日期、件數、收件編號(或試驗編號)



如何上傳已用印之電
子檔及附件?



步驟1:掃描後已用印委託單電子檔，可於用印
委託單上傳欄位，點擊「選擇檔案」後上傳。
(檔案經上傳後若需修改或刪除，請致電03-4839090#3355客服中心。)



步驟2:若有附件資料可提供，亦可由附件上傳
欄位，點擊「選擇檔案」後上傳。(檔案經上傳後若需修改

或刪除，請致電03-4839090#3355客服中心。)

說明:附件上傳最大
上限共5的檔案
(50MB)，每檔大小限
10MB以內。(檔案經
上傳後若需修改或刪
除，亦請致電客服中
心。)



如何複製原申請內容
重新送件?



步驟1:點擊「歷史委託紀錄查詢」，選擇您想
複製申請內容之案件，點擊「查看」 。



步驟2:選擇您想複製申請內容之案件，點
擊「查看」。



步驟3:確認是否為您需複製之申請內容後，
點擊「複製申請內容」。



步驟4:若複製後之申請內容，需部分修改，
請點擊「修改」。



步驟5:申請內容修改完成後，點擊「下一
步」。



步驟6:再次檢視申請內容無誤後，點擊「確認
送出」。(提醒:送出後亦需印出紙本委託單後用印回傳。)


	投影片 1
	投影片 2: 如何註冊成為會員?
	投影片 3: 步驟1:由官網 https://www.tertec.org.tw 右下方，點擊「會員專區」。
	投影片 4: 步驟2:點擊「會員註冊」。(須先行註冊成為本中心會員後方可使用線上試驗委託服務。
	投影片 5: 步驟3:填寫會員註冊資料。
	投影片 6: 步驟4:勾選「我已閱讀委託服務條款和個人資料蒐集、處理及利用告知事項」及驗證方框。
	投影片 7: 步驟5:點擊「送出」。
	投影片 8: 步驟6:至您註冊時使用之電子郵件信箱，收取驗證信後，點擊驗證連結，完成信箱驗證，若未完成本認證，將無法使用本服務。
	投影片 9: 如何登入會員?
	投影片 10: 步驟7:回到會員專區/會員登入，輸入您的帳號(即您註冊時使用之電子信箱)及密碼後，勾選方框，再點擊「登入」。
	投影片 11: 如何建立 線上委託單?
	投影片 12: 步驟1:登入會員後，點擊右下方「線上委試」。
	投影片 13: 步驟2:依您的需求，填寫想委託之內容，點擊「下一步」。
	投影片 14: 步驟3:委託內容輸入完成後，點擊「確認送出」。
	投影片 15: 步驟4:每次確認送出後，您註冊之電子信箱，將收到如下內容。(說明:信中序號僅作系統流水號功能。)
	投影片 16: 步驟5:至歷史委託紀錄查詢，點擊「下載」。
	投影片 17: 步驟6:點擊「列印」。
	投影片 18: 步驟7:印出後請於紙本試驗委託單，委託單位簽章欄位用印。
	投影片 19: 步驟8:將委託單位簽章欄位已用印之紙本試驗委託單，傳真至03-4831184客服中心收或Mail至customer_service@ms.tertec.org.tw，亦可使用本服務線上上傳功能。
	投影片 20: 步驟9:待本中心收到您已用印之紙本試驗委託單後，試驗單位將依客戶填寫之需求進行批價後，由客服中心提供正式報價單。(若有資料缺漏或須修正處，本中心服務人員將與您聯繫。)
	投影片 21: 如何上傳已用印之電子檔及附件?
	投影片 22: 步驟1:掃描後已用印委託單電子檔，可於用印委託單上傳欄位，點擊「選擇檔案」後上傳。(檔案經上傳後若需修改或刪除，請致電03-4839090#3355客服中心。)
	投影片 23: 步驟2:若有附件資料可提供，亦可由附件上傳欄位，點擊「選擇檔案」後上傳。(檔案經上傳後若需修改或刪除，請致電03-4839090#3355客服中心。)
	投影片 24: 如何複製原申請內容重新送件?
	投影片 25: 步驟1:點擊「歷史委託紀錄查詢」，選擇您想複製申請內容之案件，點擊「查看」 。
	投影片 26: 步驟2:選擇您想複製申請內容之案件，點擊「查看」。
	投影片 27: 步驟3:確認是否為您需複製之申請內容後，點擊「複製申請內容」。
	投影片 28: 步驟4:若複製後之申請內容，需部分修改，請點擊「修改」。
	投影片 29: 步驟5:申請內容修改完成後，點擊「下一步」。
	投影片 30: 步驟6:再次檢視申請內容無誤後，點擊「確認送出」。(提醒:送出後亦需印出紙本委託單後用印回傳。)

